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PAGRINDINIAI FAKTAI

2021-2022 metais asmeny su negalia specialiesiems poreikiams
buvo pritaikyti 28 bustai, is jy:

IS 2021 metais asmeny, pateikusiy
prasymus dél busto pritaikymo, 2021 metais pritaikyta 18 busty
nebuvo patenkintas né vienas
prasymas (iSskyrus 4 prasymus
kompensuoti techniniy priemoniy
jsigijimo lésas vaikams

IS 2022 metais asmeny, pateikusiy 2022 metais — 10 busty
prasymus, 1 prasymas patenkintas

IS vertinty 48 savivaldybés subjekty, kurie teikia viesasias paslaugas, tik 15
subjekty patalpos pritaikytos asmenims su negalia

] 21 iS 48 savivaldybés subjektg ] 12 subjekty patalpas asmenys su
asmenys su negalia visai nepatenka negalia gali patekti ir savarankiskai
arba patenka tik j pirma auksta judeéti, tacCiau patalpose yra elementuy,

trukdanciy savarankiskam judéjimui

7 iS 16 vertinty jstaigy interneto svetainése pateikta informacija savarankiskai
prieinama asmenims su negalia
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SANTRAUKA

Audito svarba

Aplinkos prieinamumas asmenims su negalia yra viena i$ pagrindiniy jy savarankiSkumo
salygy.

Pasirtipinti, kad Zmonéms su negalia baty prieinamos reikalingos jstaigos, objektai,
informacija buty pateikta patogiai ir suprantamai, o paslaugos pritaikytos nejgaliyjy poreikiams — tai
pasiekti iki 2030 mety numatyta, jgyvendinant Nejgaliesiems tinkamos aplinkos visose gyvenimo
srityse plétros programa, kurig patvirtino Vyriausybé?.

Nejgaliyjy socialinés integracijos jstatyme? nustatyta atsakomybé savivaldybiy
institucijoms ir jstaigoms dél vieSosios paskirties pastaty, busto ir jo aplinkos pritaikymo asmeny su
negalia specialiesiems poreikiams tenkinti.

PrieStaringas fizinés ir informacinés aplinkos prieinamumo ir pritaikymo asmenims su
negalia reglamentavimas Lietuvos Respublikos teisés aktais kelia problemy dél vieSosios aplinkos ir
gyvenamosios aplinkos pritaikymo, dél interneto svetainiy prieinamumo asmenims su negalia.

Audito metu jvertinus savivaldybéje planuotus ir vykdytus projektus bei priemones dél
pastaty prieinamumo, matyti, kad aplinkos pritaikymas asmenims su negalia atliktas tik vykdant
pastaty ar patalpy atnaujinimo (modernizavimo), rekonstravimo ar remonto darbus. Pavienése
patalpose (tiek jstaigose, tiek gyvenamuosiuose bustuose) buvo vykdomi tik fragmentiniai
pritaikymo darbai (kai kuriose jstaigose jrengtas pandusas arba pritaikytos sanitarinés patalpos ir
pan.), todél asmenims su negalia uztikrinamas tik dalinis fizinés aplinkos prieinamumas. Daugelis
negalig turinciy Zmoniy vis dar neturi galimybés savarankiSkai naudotis ir informacija, skelbiama
Utenos rajono savivaldybés ir jos subjekty interneto svetainése dél Siy svetainiy nepritaikymo.

Audito metu apzZiuréje pastatus ir juose teikianciy paslaugas savivaldybés subjekty patalpas
bei isklause Utenos nejgaliyjy draugijos nariy pastebéjimus, jsitikinome, kad asmeny su negalia
gyvenamojoje, kultiros ir savivaldybés administravimo subjekty aplinkoje, atsizvelgiant pagal
negalios sunkumg, susiduriama su problemomis, patenkant j pastatus ir judant jy viduje (kelias is
parkavimo aikstelés iki jéjimo j pastatg yra su kliGtimis, negalima laiptais patekti j pastatg, nes néra
panduso, prie laipty néra turékly, laiptai status, isSkilis dury slenksciai, klienty aptarnavimo vietos
yra ne pirmame aukste ir patekti j kitus aukStus nejmanoma, pastatuose esantys sanitariniai mazgai
nepritaikyti judéjimo negalig turintiems asmenims).

Apklause ir jvertine 60 Lietuvos savivaldybiy duomenis, nustatéme, kad bdsto ir jo aplinkos
pritaikymo procesai Utenos rajono savivaldybéje tesiasi per puse ilgiau nei vidutiniskai kitose Salies
savivaldybése; savivaldybés ir savivaldybés subjekty interneto svetainése paskelbta informacija
pateikta nejgaliesiems neprieinama forma, o savivaldybés planavimo dokumentuose suplanuotos
priemonés, susijusios su nejgaliyjy integracija j Utenos rajono bendruomene, laiku nejgyvendintos.

Suprasdami blsto ir jo aplinkos, vieSosios paskirties pastaty pritaikymo, informacijos
prieinamumo svarbg, atlikome §j veiklos audita. Tikimés, kad audito rezultatai padés rezultatyviau
plétoti fizinés ir informacinés aplinkos pritaikymg asmeny su negalia poreikiams.

! Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2021 m. lapkri¢io 10 d. nutarimas Nr. 933 ,,Dél 2021-2030 mety plétros programos
valdytojos Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos nejgaliesiems tinkamos aplinkos visose
gyvenimo srityse plétros programos patvirtinimo®.

2 Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymo 11 straipsnio 3 dalis (aktuali redakcija nuo 2023-04-01).
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Audito tikslas ir apimtis
Audito tikslas - jvertinti, ar Utenos rajono savivaldybéje rezultatyviai organizuojamas ir

vykdomas fizinés ir informacinés aplinkos pritaikymas ir prieinamumas asmenims su negalia.

Pagrindiniai audito klausimai:

e ar pakankami savivaldybés veiksmai, pritaikant vieSosios paskirties pastatus ir Utenos
miesto parkus asmeny su negalia poreikiams;

e ar pakankami ir tinkami savivaldybés veiksmai, organizuojant busto ir jo aplinkos
pritaikymg asmeny su negalia poreikiams;

e ar savivaldybés subjekty interneto svetainése pateikta informacija savarankiskai
prieinama asmenims su negalia;

e arasmeny su negalia socialinei integracijai savivaldybés strateginiuose veiklos planuose
suplanuotos priemonés yra rezultatyvios.

Audituojami subjektai - Utenos rajono savivaldybés administracija ir savivaldybés
administravimo subjektai.

Audituotas laikotarpis — 2021 — 2022 metai, esamos situacijos vertinimui — 2023 mety |
ketvirtis.

Audito jrodymams gauti taikéme dokumenty perzitros, pokalbio, palyginamosios analizés
metodus, patikrinimo, apklausos, apzilros procediras. Audito apimtis ir taikyti metodai iSsamiau
aprasyti ataskaitos 2 priede ,, Audito apimtis ir metodai”.

Auditas atliktas pagal Tarptautinius aukséiausiyjy audito institucijy standartus (TAAIS)3.

Pagrindiniai audito rezultatai

Audito rezultatai atskleidé, kad Utenos rajono savivaldybéje nepakankamai rezultatyviai
organizuojamas ir vykdomas fizinés ir informacinés aplinkos pritaikymas ir prieinamumas asmenims
su negalia: pastaty ir juose esanciy patalpy nepritaikymas arba tik dalinis pritaikymas Zmonéms su
negalia, ilgai trunkantys bisto ir jo aplinkos pritaikymo procesai, nejgaliesiems nepritaikytos
savivaldybés ir savivaldybés subjekty interneto svetainés yra trukdziai Siems Zmonéms gyventi
savarankiskai.

1. Nepakankamas savivaldybés viesosios paskirties pastaty pritaikymas asmenims su negalia
neuZztikrina jy poreikiy

31 proc. savivaldybei nuosavybés teise priklausanciuose pastatuose esanciy subjekty
patalpos asmenims su negalia yra prieinamos, t. y. Sie Zmonés gali savarankiskai patekti j pastatg ir
savarankiskai judéti jo erdvése.

69 proc. subjekty ir/ar jy patalpy asmenims su judéjimo negalia yra nepritaikyti ar i$ dalies
pritaikyti, tame skaiciuje 31 proc. sudaro savivaldybés subjektai, esantys pastatuose, j kuriuos
asmenys su negalia savarankiskai patekti negali (j pastatus patenkama tik laiptais), 13 proc. sudaro
subjektai, kuriuose asmenys su negalia gali naudotis tik pirmame aukste esanciomis patalpomis, (j Il
aukstg veda laiptai), 25 proc. sudaro subjektai, j kuriuos asmenys su negalia gali patekti ir judéti

33000 TAAIS ,Veiklos audito standartas”, prieiga per interneta http://vkontrole.lt/page.aspx?id=350
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patalpose tik su kity asmeny pagalba (sunkus privaziavimas iki pastato, patalpose statis slenksciai,
siauros durys, nepritaikytos sanitarinés patalpos).

] visus Utenos miesto parkus asmenys su negalia gali patekti savarankiskai.

Savivaldybé nedisponuoja duomenimis apie jai priklausanciy objekty pritaikymg asmeny su
negalia poreikiams, kas trukdo kryptingai planuoti tam skirtas priemones (ataskaitos 1 skyrius).

2. Bisto ir jo aplinkos pritaikymo procesai galéty biti spartesni

IS tais paciais metais pateikty prasymy busto pritaikymo darbams 2021 m. nebuvo
patenkintas né vienas prasymas (iSskyrus 4 prasymus kompensuoti Iésas, skirtas vaikams su sunkia
negalia uZ jsigytas sensorines priemones), 2022 metais — patenkintas tik 1 praSymas.

Utenos rajono savivaldybéje bisto pritaikymo procesas (nuo asmeny su negalia prasymo
pritaikyti biistg pateikimo iki bisto pritaikymo darby pabaigos) tesiasi 2,5 mety. Sis laikotarpis yra
per puse ilgesnis, nei kity savivaldybiy vidurkis (ataskaitos 2 skyrius).

3. Savivaldybés ir savivaldybés subjekty interneto svetainés nepritaikytos asmenims su negalia

Tik 7 subjekty i$ 16 vertinty, interneto svetainése aiskiai matomoje vietoje yra piktograma
su veikianciais valdymo jrankiais, kuriy pagalba regéjimo negalig turintys asmenys internete
patalpintg informacijg gali prisitaikyti jiems prieinama forma (ataskaitos 3 skyrius).

4. Savivaldybés planavimo dokumentuose numatytos priemonés viesyjy pastaty pritaikymui
asmenims su negalia laiku nejgyvendinamos, o busto ir jo aplinkos pritaikymo rodikliai
neatskleidZia Sios priemonés rezultatyvumo

Laiku nejvykdomi savivaldybés strateginio planavimo dokumentuose* numatyti projektai,
skirti fizinés aplinkos pritaikymui asmenims su negalia, atitolina Siy asmeny galimybe savarankiskai
naudotis savivaldybés subjekty teikiamomis paslaugomis.

Savivaldybés strateginiame veiklos plane nustatytas uZzdavinio ,,Uztikrinti nejgaliyjy
socialine integracijg” priemonés ,,Blsto pritaikymas nejgaliesiems”® jgyvendinimo kriterijus —
pritaikyty busty skaicius, neparodo Sios priemonés rezultatyvumo, nes néra galimybés jvertinti, kaip
rodiklio vykdymas veikia situacija, pvz., ar asmenims trumpéja busto pritaikymo laukimo
laikotarpis, ar patenkinti visi tinkami pareiskéjy prasymai ir pan. (ataskaitos 4 skyrius).

Pokyciai audito metu
Audito ataskaitos projekto derinimo metu Utenos daugiafunkciame sporto centro interneto

svetainéje jdiegta piktograma su veikianciais valdymo jrankiais nejgaliesiems.

Rekomendacijos Utenos rajono savivaldybés administracijai
1. Surinktiir apibendrinti informacijg apie savivaldybei nuosavybés teise priklausanciy pastaty
ir/ar patalpy, kuriose vie$gsias paslaugas teikia savivaldybés subjektai, pritaikyma nejgaliyjy
poreikiams; nustatyty prioritety pagrindu ilgalaikéje perspektyvoje numatyti priemones,

4 Utenos rajono savivaldybés strateginis veiklos planas 2021-2023 metams, patvirtintas Utenos rajono savivaldybés
tarybos 2021 m. sausio 28 d. sprendimu Nr. TS-5 ir Utenos rajono savivaldybés strateginis veiklos planas 2022-2024
metams, patvirtintas Utenos rajono savivaldybés tarybos 2022 m. sausio 27 d. sprendimu Nr. TS-4.

5> Utenos rajono savivaldybés strateginis veiklos planas 2022-2024 metams, patvirtintas Utenos rajono savivaldybés
tarybos 2022 m. sausio 27 d. sprendimu Nr. TS-4.
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uztikrinancias pastaty ir juose esanciy patalpy savarankiska prieinamuma asmenims su
negalia (1 audito rezultatas).

2. Numatyti ir vykdyti priemones, kurios uztikrinty busto ir jo aplinkos pritaikymo procesy
trukmés sutrumpinimg iki dvylikos ménesiy (2 audito rezultatas).

3. Utenos rajono savivaldybés interneto svetainéje jdiegti asmenims su negalia skirtg valdymo
jrankj (3 audito rezultatas).

4. Inicijuoti atitinkamos informacijos Utenos rajono savivaldybés interneto svetainéje teikima
lengvai suprantama kalba (angl. ,,easy-to-read”) (3 audito rezultatas).

5. Basto ir jo aplinkos pritaikymo asmenims su negalia priemonei jgyvendinti Savivaldybés
strateginio planavimo dokumentuose patvirtinti rodiklius, kurie parodyty Sios priemonés
rezultatyvuma (4 audito rezultatas).

Rekomendacijos savivaldybés subjektams
1. Atsizvelgiant j numatomus jstaigos veiklos organizavimo ar strukttrinius pokycius (jei tokiy

yra), nustatyty prioritety pagrindu numatyti ir inicijuoti veiksmus, uztikrinancius jstaigos
valdomy ir naudojamy pastaty ir/ar patalpy savarankiskg prieinamumg asmenims su negalia
(1 audito rezultatas).

2. Atsizvelgiant j jstaigos finansines galimybes, priimti sprendimg dél asmenims su negalia
skirto valdymo jrankio jdiegimo interneto svetainéje (3 audito rezultatas).

Rekomendacijy jgyvendinimo priemonés ir terminai, laukiamas audito poveikis ir pokyciy
vertinimo rodikliai pateikti ataskaitos dalyje ,,Rekomendacijy jgyvendinimo planas”.
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Siekiant sukurti palankig aplinkg ir salygas oriam ir visaver¢iam asmeny su negalia
gyvenimui Lietuvoje, uztikrinti lygias galimybes ir nejgaliyjy gyvenimo kokybe, vykdomas Nejgaliyjy
socialinés integracijos 2021-2023 mety veiksmy planas® — JT nejgaliyjy teisiy konvencijos nuostatas
jgyvendinantis dokumentas. Prie Sio plano jgyvendinimo, vykdydamos Lietuvos Respublikos vietos
savivaldos jstatyme’ nustatytg savarankiskaja savivaldybiy funkcijg — sglygy savivaldybés teritorijoje
gyvenanciy nejgaliyjy socialiniam integravimui j bendruomene sudarymas — prisideda ir
savivaldybés.

Audito metu suzinojome, kad Utenos rajono savivaldybés veiklos planuose numatytos
priemonés, skirtos asmeny su negalia savarankiSkumui ir gyvenimo kokybei gerinti laiku
nejgyvendinamos, kad asmenims su negalia busto ir jo aplinkos pritaikymo procesai uzsitesia iki 2,5
mety nuo prasymo pateikimo iki darby pabaigos, kad iS 48 vertinty subjekty tik j 15-os patalpas
asmenys su negalia gali patekti ir judéti jose savarankiskai, kad tik 7 i$ 16 perzitréty savivaldybés
subjekty interneto svetainése informacija pateikta asmenims su negalia patogia forma.

Sio audito rezultatai atskleidé ir gerosios praktikos pavyzdZiy, kurie parodé, kad
savivaldybé imasi veiksmy Zmoniy, turinciy negalig aplinkos prieinamumui uztikrinti, taciau dar vis
neuztikrinama pakankama pazanga, kad asmenys laisvai galéty naudotis vieSuosiuose pastatuose
esanciy savivaldybés subjekty teikiamomis paslaugomis bei subjekty interneto svetainése skelbiama
informacija. Tai parodé ir ataskaitoje iSdéstytos problemos, susijusios su fizinés ir informacinés
aplinkos pritaikymu asmenims su negalia. Dél Siy problemy audito ataskaitoje teikiame iSvadas ir
rekomendacijas, kuriy jgyvendinimas, tikimés, turés jtakos rezultatyvesniam Zmoniy, turinciy
negalig savarankiSkumui didinti ir gyvenimo kokybei gerinti.

® Nejgaliyjy socialinés integracijos 2021-2023 mety veiksmy planas, patvirtintas Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2020 m. rugséjo 8 d. jsakymu Nr. A1-817.
7 Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 6 straipsnio 14 punktas.
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AUDITO REZULTATAI

1. Ar pakankami savivaldybés veiksmai, pritaikant vieSosios paskirties pastatus ir
Utenos miesto parkus asmeny su negalia poreikiams?

Nejgaliyjy socialinés integracijos jstatyme® nustatyta, kad uz vieSosios paskirties pastaty
pritaikyma nejgaliyjy specialiesiems poreikiams atsako savivaldybiy institucijos ir jstaigos.

Audito metu laikémeés nuostatos, kad savivaldybés veiksmai, pritaikant vieSosios paskirties
pastatus ir Utenos miesto parkus asmeny su negalia poreikiams yra pakankami, jei:

e | ne maziau kaip puse vertinty savivaldybei nuosavybés teise priklausanciuose
pastatuose esanciy savivaldybés subjekty asmenys su negalia gali patekti ir Siy subjekty patalpose
judéti savarankiskai;

e asmenys su negalia gali patekti j visus Utenos miesto parkus;

e Savivaldybés administracija disponuoja duomenimis apie savivaldybei nuosavybés
teise priklausanciy vieSosios paskirties pastaty pritaikyma asmeny su negalia poreikiams.

» Audito metu apZitréjome ir vertinome fizinés aplinkos pritaikymg Zzmonéms su negalia
40-je savivaldybei nuosavybés teise priklausanciy pastaty ir 1-me privaciame name, kurio patalpose
pagal nuomos sutartj veikla vykdo Utenos A. ir M. Miskiniy vieSosios bibliotekos padalinys.
Minétuose pastatuose atitinkamas paslaugas gyventojams teikia 48 savivaldybés subjektai (Zr.
ataskaitos 3 priedg).

IS 48 audito metu apzitréty subjekty (Utenos rajono savivaldybés administracija ir jos 10
teritoriniy padaliniy — senitnijy (toliau — senitnijos), Utenos A. ir M. Miskiniy vieSoji biblioteka ir jos
21 padalinys (toliau — bibliotekos), Utenos kultiros centras (toliau - UKC) ir jo 8 skyriai, Utenos
krastotyros muziejus (toliau — muziejus) ir jo 5 padaliniai:

- 15-0s° subjekty patalpos yra pritaikytos Zmonéms su judéjimo negalia, t. y. Sie asmenys
gali savarankisSkai patekti ir judéti visame pastate ir teritorijoje (kelias j pastatg yra bekliGtis —
jrengtos borteliy nuozulnios rampos, ties jéjimu j pastatg ir jo erdvése — praéjimai be slenksciy arba
slenksciai labai Zemi, nejgaliesiems pritaikytos sanitarinés patalpos) (zr. 1 pavyzdj).

1 pavyzdys

Geros praktikos pavyzdziais galima laikyti:

LeliGiny senitnija jsikrusi [I-me aukste, taciau gyventojy aptarnavimui yra naudojamas laipty automatinis kopiklis-
keltuvas; | Daugailiy senitnijoje esancias Il-me auk$te UKC Daugailiy skyriaus patalpas asmenys su negalia gali patekti
lifto-keltuvo pagalba. Apsilankymy metu pastebéjime geros praktikos pavyzdj Biliakiemio bendruomenés namuose, kur
yra jsikdrusi Biliakiemio biblioteka. Nors visas pastatas néra renovuotas, taiau atlikus I-me aukste remontg, buvo
pasirtpinta ir asmeny su negalia patekimu j pastata (Siame pastato aukste yra Biliakiemio biblioteka, Biliakiemio vaiky
dienos centras) bei judéjimu pastato viduje (asmenims su negalia pritaikytos sanitarinés patalpos, placios durys).

8 Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymo 11 straipsnio 3 dalis.

9 Utenos savivaldybés administracijos teritoriniai padaliniai — seninijos: Daugailiy seninija, LeliGiny senitnija, VyZuony
senilnija, Utenos miesto senidnija; Utenos A. ir M. Miskiniy vieSoji biblioteka ir jos padaliniai: Lelilny biblioteka,
Sirutény biblioteka, Biliakiemio biblioteka, Vaikutény biblioteka, Viluciy biblioteka, Aukstakalnio biblioteka; Utenos
kultdros centras ir jo skyriai: Daugailiy skyrius, Leliliny skyrius; Utenos krastotyros muziejaus padalinys Utenos laisvés
kovy muziejus.
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- 12-jel% subjekty Zmoneés, turintys negalig, galéty patekti j pastata ir judéti visame pastate
ir teritorijoje savarankiskai, taciau dél jvairiy trukdziy, jiems reikalinga kito asmens pagalba (zr. 2, 3
pavyzdZius):

2 pavyzdys

Kuktiskiy senidnija ir UKC Kuktiskiy skyrius yra viename pastate, kurio patalpos pritaikytos asmenims su negalia, taciau
| pastatg Sie asmenys gali patekti tik su kity asmeny pagalba naudodamiesi privaciose valdose esanciu keliuku (Zr.
ataskaitos 4 priedo 1 pav.); Juknény, Antalgés, Pakalniy, Kirdeikiy bibliotekose, UKC Saldutiskio, UKC Uzpaliy, UKC
Tauragny skyriuose asmenims su negalia nepritaikytos sanitarinés patalpos ir/ar lauko erdvés; j UKC Sudeikiy skyriy
galima patekti pandusu, taciau apribotos galimybés judéti patalpy viduje (auksti dury slenksciai, nepritaikytos
sanitarinés patalpos, siauros durys); privaziavimas iki UKC Saldutiskio skyriaus pastato asmenims su negalia — sudétingas
(per pieva vedantis lauko takelis); Tradiciniy amaty centro ,,Svirnas” sanitarinés patalpos nepritaikytos asmenims su
negalia (néra ranktdriy).

3 pavyzdys

Utenos A. ir M. Miskiniy literatlrinéje - etnografinéje sodyboje yra 3 pastatai, i$ kuriy j 2 pastatus asmenys su negalia
be kity pagalbos patekti negali (j pastatus galima patekti tik laiptais, patalpose —auksti slenksciai) (Zr. ataskaitos 4 priedo
2 pav.).

- 6-se'! subjektuose Zmonés, turintys negalig, gali naudotis tik pirmame pastato aukste
esanciomis patalpomis (zr. 4, 5 pavyzdzius):

4 pavyzdys

J Utenos rajono savivaldybés administracinio pastato Il ir lll aukStuose esancius skyrius asmenys su negalia patekti negali.
Utenos krastotyros muziejuje asmenys su negalia negali patekti j [I-me aukste ir rsyje esancias ekspozicijy sales.
Vytauto ValiuSio keramikos muziejuje ir meno centre (Utenos krastotyros muziejaus padalinys jsikiires dviejuose
pastatuose) asmenys su negalia gali lankytis tik I-me auk3te esanciose patalpose, j Il — o0 auksto patalpas galima patekti
tik laiptais.

] Tauragny krasto muziejy, esantj Il - me aukSte, asmenys su negalia savarankiskai laiptais negali patekti (Zr. ataskaitos
4 priedo 3 pav.), oj |- me aukste esancig edukacine muziejaus klase savarankiskai patekti trukdo aukstas dury slenkstis;
nejgaliesiems nepritaikytos | -me aukste esancios sanitarinés patalpos.

5 pavyzdys

Tauragny ir Saldutiskio senitnijos (Zr. ataskaitos 4 priedo 4 pav.) jsikirusios per du aukstus, taciau j Il - 3 auksta laiptais
asmenys su negalia patekti negali.

- 15-0s*? subjekty patalpos yra asmenims su negalia neprieinamos, t. y. Zmonés su negalia j
pastatg (ar j patalpas), kuriame jsiklre Sie subjektai, patekti negali (Zr. 6, 7 pavyzdZius):

6 pavyzdys

| pastatus, kuriuose yra Sudeikiy ir Uzpaliy seninijos (Zr. ataskaitos 4 priedo 5 ir 10 pav.), Radeikiy biblioteka, Daugailiy
biblioteka (Zr. ataskaitos 4 priedo 6 pav.), Saldutiskio biblioteka, Sudeikiy biblioteka, Klykiy biblioteka, Tauragny
biblioteka, Packény biblioteka (Zr. ataskaitos 4 priedo 7 pav.), Kanilky biblioteka, UZpaliy biblioteka, VyZzuony biblioteka
(Zr. ataskaitos 4 priedo 9 pav.), Kuktiskiy biblioteka, UKC VyZuony skyrius Zmonés su negalia savarankiskai negali patekti
dél jiems nepritaikyty laipty.

10 Kuktiskiy senitnija, Juknény, Antalgés, Pakalniy, Kirdeikiy bibliotekos, UKC Salduti$kio skyrius, UKC Kuktiskiy skyrius,
UKC Sudeikiy skyrius, UKC Tauragny skyrius, UKC UZpaliy skyrius, Tradiciniy amaty centras ,,Svirnas”, Utenos A. ir M.
Miskiniy literatlriné-etnografiné sodyba.

11 Utenos rajono savivaldybés administracijos skyriai, iskyrus tuos, kurie yra | - me aukste (Architektiros ir teritorijy
planavimo skyrius, dalis Socialiniy paslaugy ir sveikatos apsaugos skyriaus) ir vadovaujantys savivaldybés asmenys;
Tauragny senilnija, Saldutiskio senilinija, Utenos krastotyros muziejus ir jo padaliniai — Vytauto Valiusio keramikos
muziejus ir meno centras, Tauragny krasto muziejus.

12 sudeikiy senitnija, UZpaliy senilnija, Utenos senilnija, Radeikiy, Daugailiy, Saldutikio, Sudeikiy, Klykiy, Tauragny,
Packény, Kanitky, Uzpaliy, Vyzuony, Kutiskiy bibliotekos, UKC VyZuony skyrius.
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7 pavyzdys
| Utenos rajono administracijoje I-me aukste esancig Utenos seniiinijg ir dalj Socialiniy reikaly ir sveikatos apsaugos
skyriaus kabinety asmenys su negalia patekti negali (klidtis — laipteliai).

Prieinamumas procentine iSraiska pavaizduotas 1 pav.

1 pav. Utenos rajono savivaldybés pastaty ir/ar subjekty prieinamumas asmenims su negalia, proc.

m Subjektai, j kuriuos asmenys su negalia gali
savarankiskai patekti ir patalpose savarankiskai judeti

= Subjektai, j kuriuos nejgalieji gali patekti ir judéti
patalpose savarankiskai, taciau esant nepritaikyty
elementy(sunkus privaziavimas j pastata, auksti
slenksciai, siauros durys, nepritaikytos san. patalpos),
Siems Zmonéms reikalinga kity asmeny pagalba

= Subjektai, kuriuose asmenys su negalia gali naudotis
tik pirmame aukste esanciomis patalpomis

Subjektai, kuriy patalpos nepritaikytos asmenims su
negalia (Sie asmenys j pastatg ir/ar j subjektg
savarankiskai patekti negali)

Atlikus 41 pastato (40 savivaldybei nuosavybés teise priklausanciy pastaty ir 1 privataus
namo, kurio patalpose pagal nuomos sutartj veiklg vykdo Utenos A. ir M. Miskiniy vieSosios
bibliotekos padalinys), kuriame paslaugas teikia 48 savivaldybés subjektai, apZiirg, nustatyta, kad j
21 Sio pobddzio savivaldybés subjektq asmenys su negalia arba visai negali patekti, arba patenka tik
j pirmgq aukstg, todél naudotis Siy subjekty teikiamomis paslaugomis savarankiskai negali.

Savivaldybei neuZtikrinant pastaty ir juose esanciy subjekty prieinamumo, paZeidziama
Zmoniy su negalia teisé lygiomis galimybés naudotis minéty subjekty teikiamomis paslaugomis.

Pazymeétina, kad nustatéme atvejus, kai pritaikytomis (po remonto, renovacijos)
patalpomis Zmonés ne visada gali pasinaudoti (Zr. 8, 9 pavyzdzZius):

8 pavyzdys

VyZuony senitnija ir VyZuony biblioteka yra suremontuotose VyZzuony mokyklos I- o auksto patalpose, taciau j biblioteka
galima patekti tik per senilnijos patalpas (patekimui j senilinijos patalpas yra jrengtas pandusas, o j bibliotekos — laiptai).
Kadangi senilnijos darbo laikas skiriais nuo bibliotekos darbo laiko®3, tai nedirbant senitnijai, j VyZzuony bibliotekos
patalpas Zmonés su negalia laiptais patekti negali (Zr. ataskaitos 4 priedo 9 pav.).

9 pavyzdys

Pastate, kuriame jsiklres Utenos kultiiros centro Saldutiskio skyrius, patalpos buvo renovuotos, taciau patekti j pastatg
asmenims su negalia — sudétinga (j pastatg bendruomenés nariai patenka aukstais laiptais, 0 Zmonés su judéjimo negalia
gali privaZiuoti tik i$ kitos pastato puseés - pievos takeliu).

» Audito metu apzilréje Utenos mieste esancius 4 parkus (VyZuony parka, Krasuonos
parka, Dauniskio parkg ir Miesto sodg) nustatéme, kad Zmonés su judéjimo negalia gali j juos patekti
ir juose savarankiskai judéti. Tuo tikslu miesto parkuose jrengti pésciyjy takai, marsrutai atskirti nuo

13 yyZuony senitnija dirba pirmadieniais-ketvirtadieniais nuo 8.00 val. iki 17.00 val., penktadieniais - nuo 8.00 val. iki
15.45 val., piety pertrauka nuo 12.00 val. iki 12.45 val., o Vyzuony biblioteka dirba pirmadieniais nuo 12.00 val. iki 14.00
val., antradieniais - SeStadieniais nuo 10.00 val. iki 18.00 val.
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dviraciy tako (VyZuony parke); uztikrinta veziméliy manevravimo erdve j parkg vedancio tako laipty
aikstelése (Vyzuony, Krasuonos, Dauniskio parkuose, i$ dalies — Miesto sode); takuose su
pakopomis yra jrengti turéklai (Miesto sodas).

» Siekiant kryptingai formuoti nejgaliyjy socialinés integracijos politikg, numatyti
tinkamas priemones ir vertinti jy poveikj, svarbu turéti reikiamus duomenis apie pastaty
prieinamumg asmenims su negalia.

Naujai statomy, atnaujinamy ar rekonstruojamy pastaty ir statiniy pritaikymas asmenims
su negalia reglamentuotas teisés aktais, todél tokiy pastaty ir statiniy atitiktis Siy asmeny
poreikiams tikrinama jy projektavimo metu. Jau pastatyty pastaty ir statiniy pritaikymui teisés aktai
reikalavimy ir/ar terminy nenumato, o savivaldybé net neturi duomeny apie jai priklausanciy
pastaty ir statiniy bei infrastruktlros pritaikyma asmeny su negalia poreikiams. Tai misy, nuomone,
yra trukdis, planuojant ir priimant sprendimus dél statybos plano priemoniy, skirty asmeny su
negalia socialinei integracijai.

2. Ar pakankami ir tinkami savivaldybés veiksmai organizuojant busto ir jo aplinkos
pritaikyma asmeny su negalia poreikiams?

Blsto pritaikymas — tai blsto ir jo aplinkos pertvarkymas, keiciant erdves ir (ar)
panaudojant jrangg, taip pat paprastasis remontas, atliekant tiesiogiai su busto pritaikymu
nejgaliesiems pagal jy specialiuosius poreikius susijusius statybos darbus!®. Basto pritaikymas
sudaro sglygas asmenims su negalia laisviau judéti patalpose, aplinkoje bei naudotis butiniausiais
prietaisais buityje. Blstas pritaikomas nejgaliesiems, turintiems judéjimo ir apsitarnavimo funkcijy
sutrikimy.

Nejgaliyjy socialinés integracijos jstatyme® savivaldybés institucijoms nustatyta

atsakomybé uz objekty pritaikymg asmenims su negalia.

Utenos rajono savivaldybé busto ir gyvenamosios aplinkos pritaikymg asmenims su negalia
organizuoja ir vykdo vadovaudamasi Busto pritaikymo nejgaliesiems tvarkos apra$u®, kuriame
nustatyti pritaikymo darby?’ organizavimo badai*®, pagal kuriuos Utenos rajono savivaldybés busto
pritaikymo nejgaliesiems komisija’® priima atitinkamus sprendimus dél einamyjy mety busto

14 Blsto pritaikymo nejgaliesiems tvarkos apra$o, patvirtinto Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
2019 m. vasario 19 d. jsakymu Nr. A1-103, 2 punktas (redakcija nuo 2023-04-01).

5 Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymo 11 straipsnio 3 dalis.

16 Bisto pritaikymo nejgaliesiems tvarkos apra$as, patvirtintas Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro 2019 m. vasario 19 d. jsakymu Nr. A1-103 (redakcija nuo 2023-04-01).

7 Galimy busto pritaikymo darby, jrangos ir jy jsigijimo bei keltuvy eksploatavimo i$laidy sgrasas, pateiktas Bisto
pritaikymo nejgaliesiems tvarkos apraso 4 priede (redakcija nuo 2023-01-17).

18 Kai asmens prasomas pritaikyti blstas patenka j einamuyjy mety bisto pritaikymo sarasg — administracija organizuoja
visus blsto pritaikymo darbus; asmuo ar atstovas visus ar dalj bisto pritaikymo darby organizuoja savarankiskai pats;
kai asmens prasomas pritaikyti blstas nepatenka j einamyjy mety pritaikomy bisty sarasg — asmuo ar atstovas pats
savarankiskai organizuoja visus ar dalj bdsto darby, o likusig dalj organizuoja administracija, o patirtos islaidos
kompensuojamos, asmens blstui patekus j einamyjy mety sgrasa; skiriama bisto pritaikymo iSlaidy kompensacija, kai
asmuo ar atstovas parduoda nepritaikytg bistg ir perka visiskai ar i$ dalies pritaikytg spec. poreikiams bistg (apraso 8
p.).

19 Utenos rajono savivaldybés bisto pritaikymo nejgaliesiems komisija, patvirtinta Utenos rajono savivaldybés
administracijos direktoriaus 2021 m. vasario 17 d. jsakymu Nr. A]-153 ,,Dél Utenos rajono savivaldybés blsto pritaikymo
nejgaliesiems komisijos sudarymo ir bisto pritaikymo nejgaliesiems darby organizavimo” (pakeistas 2022 m. kovo 15 d.
jsakymu Nr. A}-364).
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pritaikymo nejgaliesiems eilés sudarymo ir sprendimus dél tolimesniy pritaikymo darby
organizavimo, priklausomai nuo to, ar komisijos sprendimu asmens prasomas bustas patenka ar
nepatenka j einamyjy mety busto pritaikymo sgrasa.

Vertindami busto ir jo aplinkos pritaikymo procesus savivaldybéje, laikémés nuostatos, kad

blsto ir jo aplinkos pritaikymas organizuojamas:

e tinkamai, jeigu Blsto pritaikymo nejgaliesiems komisijos (toliau — Komisija) veiksmai

atliekami laikantis Bisto pritaikymo nejgaliesiems tvarkos apraso nuostaty;

e pakankamai, jeigu bisto ir jo aplinkos pritaikymo procesas trunka ne ilgiau kaip 12

menesiy.

> Vadovaujantis Blsto pritaikymo nejgaliesiems tvarkos apra$o?® ir Komisijos darbo
reglamento?! nuostatomis, Komisija ne véliau kaip iki einamyjy mety birZelio 1 d. turi sudaryti ir
patvirtinti einamaisiais metais sitlomy pritaikyti busty sgrasa.

Nesilaikant auksc¢iau minétame aprase ir reglamente nustatyto termino, 2022 mety Utenos
rajono savivaldybés bisto pritaikymo nejgaliesiems eilé ir jos pagrindu sudarytas 2022 metais
sialomy pritaikyti basty sqrasas patvirtintas beveik vienu ménesiu véliau, t. y. 2022 m. birZelio 28
d.%.

> Vadovaujantis Basto pritaikymo nejgaliesiems tvarkos aprasu®3, Savivaldybeés
administracijoje gautas asmens ir/ar jo atstovo prasymas pritaikyti asmenims su specialiaisiais
poreikiais blstg ir jo aplinkg uZregistruojamas, suteikiant registracijos numerj, o asmens prasomas
pritaikyti bustas komisijos sprendimu jraSomas j bisto pritaikymo eile. Savivaldybés administracija,
gavusi naujus prioriteto suteikimg asmeniui pagrindziancius dokumentus, prireikus atnaujina busto
pritaikymo eile pagal Aprase?* nurodyty prioritety iSdéstymo tvarkg, o gavus papildoma
finansavima, teisés akty nustatyta tvarka einamuyjy mety sidlomy pritaikyti basty eilé gali bati
papildyta®.

2021 mety pradzioje eiléje dél blsto pritaikymo ar €Sy uz techninés pagalbos priemoniy
jsigijima?® lauké 26 asmenys su negalia, i$ jy 8 asmeny prasymai buvo gauti 2019 metais, 2 asmeny
prasymai— 2020 metais (iSskyrus asmenis, kurie pateiké prasymus atidéti darbus ir asmenis, kuriems
komisija nusprendé neatlikti darby) (zr. 1 pavyzdj), 2022 mety pradzioje eiléje dél blsto pritaikymo
ar lésy kompensacijos lauké 13 asmeny, i$ kuriy 3 asmeny prasymai buvo pateikti 2020 metais, 4
asmeny— 2021 metais (zr. 2 pavyzdj):

1 pavyzdys

Prasymas Nr. BN-3 pateiktas 2019-01-23; prasymas Nr. BN-4 pateiktas 2019-01-16; prasymas Nr. BN-6 pateiktas 2019-
01-23; prasymas Nr. BN-10 pateiktas 2019-03-01; prasymas Nr. BN-11 pateiktas 2019-02-11; prasymas Nr. BN-1
pateiktas 2020-01-02; praSymas Nr. BN-5 pateiktas 2020-02-11; prasymas Nr. BN-7 pateiktas 2020-03-05 ir kt.

20 B{sto pritaikymo nejgaliesiems tvarkos apra$o, patvirtinto Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
2019 m. vasario 19d. jsakymu Nr. A1-103, 13.4 papunktis.

21 Utenos rajono savivaldybés blsto pritaikymo nejgaliesiems komisijos darbo reglamento, patvirtinto Utenos rajono
savivaldybés administracijos direktoriaus 2022 m. kovo 15 d. jsakymu Nr. A]-364, 8.4 papunktis.

22 Utenos rajono savivaldybés bisto pritaikymo nejgaliesiems komisijos posédzio 2022-06-28 protokolas Nr. BP-2.

2 Bisto pritaikymo nejgaliesiems tvarkos apra$o, patvirtinto Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
2019 m. vasario 19d. jsakymu Nr. A1-103, 22, 23 punktai.

2 Ten pat, 4 punktas.

% Ten pat, 40 punktas.

26 2021 m. Utenos rajono savivaldybés bisto pritaikymo nejgaliesiems eilé Nr. 1 ir 2021 m. Utenos rajono savivaldybés
bisto pritaikymo vaiky su negalia eilé, patvirtintos Utenos rajono savivaldybés bisto pritaikymo nejgaliesiems komisijos
posédzio 2021 m. geguzés 7 d. protokolu Nr. BP-3.
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2 pavyzdys
Prasymas Nr. BN-10 pateiktas 2020-05-17; praSymas BN-30 pateiktas 2020-07-30; praSymas Nr. BN-52 pateiktas 2020-
11-30; prasymas Nr. BN-1 pateiktas 2021-01-29 ir kt.

2021 metais 14-ai asmeny atlikti blsto pritaikymo darbai (1 asmuo pasirinko galimybe
savarankiskai pritaikyti bastg ir gauti patirty isSlaidy kompensacijg), 4-iems vaikams su sunkia negalia
kompensuotos léSos uZz sensoriniy priemoniy jsigijimg, 2022 metais 10-iai asmeny atlikti blsto
pritaikymo darbai (i$ jy 3 negalig turintys asmenys pasirinko galimybe savarankiskai prisitaikyti bdstg
ir gauti patirty islaidy kompensacija).

PaZymeétina, kad 2021 metais is tais paciais metais (2021 metais) pateikty prasymy dél
bisto pritaikymo darby nebuvo patenkintas né vienas, iSskyrus 4 prasymus kompensuoti lésas,
skirtas vaikams su sunkia negalia uZ jsigytas sensorines priemones; is 2022 metais pateikty prasymy
tais paciais metais bastas pritaikytas 1 asmeniui. Vidutiniskai bisto pritaikymo procesas Utenos
rajono savivaldybéje uZtrunka nuo 2 iki 2,5 mety (laikas nuo prasymo pateikimo dienos iki darby
jvykdymo pabaigos).

Kadangi teisés aktais néra nustatyta blsto ir jo aplinkos pritaikymo proceso trukmeé,
siekdami jvertinti savivaldybéje esamg situacijg, apklauséme visas (60) savivaldybes?’, vertinimui
naudojome 41 savivaldybés duomenis?®, Gauti atsakymai parodé, kad nepriklausomai nuo didesnio
(lyginant su Salies savivaldybiy vidurkiu) pritaikyty basty ir laukianciy eiléje asmeny skaiciaus, blsto
ir jo aplinkos pritaikymo procesai Utenos rajono savivaldybéje trunka dvigubai ilgiau (Zr. 2 pav.).

27 Utenos rajono savivaldybés kontrolés ir audito tarnybos 2023 m. balandZio 5 d. rastas Nr. 2-30 ,,Dél informacijos
suteikimo”.

28 Tikslesnei analizei gauti, palyginti be Vilniaus, Kauno, Klaipédos, Siauliy, Panevéiio miesty pateikti duomenys.
Aritmetinius vidurkius skai¢iavome naudodami 41 savivaldybés (Akmenés r. savivaldybe, Anyksciy r. savivaldybé, Birzy
r. savivaldybé, Druskininky savivaldybé, Elektrény savivaldybé, Ignalinos r. savivaldybé, Jonavos r. savivaldybé, Joniskio
r. savivaldybé, Jurbarko r. savivaldybé, KaiSiadoriy r. savivaldybé, Kalvarijos savivaldybé, Kauno r. savivaldybé, Kelmés r.
savivaldybé, Kédainiy r. savivaldybé, Klaipédos r. savivaldybé, Kretingos r. savivaldybé, Kupiskio r. savivaldybé, Lazdijy
r. savivaldybé, Marijampolés savivaldybé, Mazeikiy r. savivaldybé, Moléty r. savivaldybé, Neringos savivaldybé, Pagégiy
savivaldybé, Palangos miesto savivaldybé, Panevézio r. savivaldybé, Plungeés r. savivaldybé, Prieny r. savivaldybé,
Raseiniy r. savivaldybé, Rokiskio r. savivaldybé, Sakiy r. savivaldybé, Siauliy r. savivaldybé, Silutés r. savivaldybe,
Taurages r. savivaldybé, TelSiy r. savivaldybé, Traky r. savivaldybé, Ukmergés r. savivaldybé, Varénos r. savivaldybeé,
Vilkaviskio r. savivaldybé, Vilniaus r. savivaldybé, Visagino savivaldybé, Zarasy r. savivaldybé) pateiktus duomenis.
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2 pav. Utenos rajono savivaldybéje vykdomy bisto ir jo aplinkos pritaikymo asmenims su negalia procesy trukmés
palyginimas su Siy procesy trukme kitose Salies savivaldybése 2021-2022 mety laikotarpiu

LAIKAS NUO PRASYMO PRITAIKYTI BUSTA PATEIKIMO 30
DIENOS IKI DARBY JVYKDYMO PABAIGOS (MENESIAIS)
LAIKAS NUO PRASYMO PRITAIKYTI BUSTA PATEIKIMO

DIENOS IKI BUSTO JRASYMO | EINAMUJY METY BUSTY
PRITAIKYMO SARASA (MENESIAIS)

BUSTY, PRITAIKYTY ASMENIMS SU NEGALIA SKAICIUS 10
PER 2022 METUS

24

BUSTY, PRITAIKYTY ASMENIMS SU NEGALIA SKAICIUS

—
PER 2021 METUS _
[—T

ASMENUY, LAUKIANCIY BUSTO PRITAIKYMO EILEJE
SKAICIUS 2023 M. SAUSIO 1 D.

ASMENUY, LAUKIANCIY BUSTO PRITAIKYMO EILEJE 13
SKAICIUS 2022 M. SAUSIO 1 D.
ASMENUY, LAUKIANCIY BUSTO PRITAIKYMO EILEJE 26

SKAICIUS 2021 M. SAUSIO 1 D. _

o

5 10 15 20 25 30 35

Utenos rajono savivaldybé m Kity savivaldybiy vidurkis

Saltinis — savivaldybiy administracijy pateikti duomenys

Misy nuomone, Utenos rajono savivaldybéje gyvenantys Zmonés, turintys negalig, per ilgai
laukia eiléje, kol jy poreikiams pritaikomas bustas ir jo aplinka.

3. Ar savivaldybés ir savivaldybés subjekty interneto svetainése pateikta
informacija savarankiskai prieinama asmenims su negalia?

JT konvencijoje jtvirtinta informacijos prieinamumo batinybé asmenims su negalia®.
Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos jstatyme nustatyta, kad visos
savivaldybiy institucijos bei jstaigos teikia nejgaliesiems informacijg apie jgyvendinamas ir
numatomas jgyvendinti Nejgaliyjy socialinés integracijos politikos priemones ir projektus, teikiamas
paslaugas ir materialine paramag. Visa informacija asmenims su negalia turi bati teikiama jiems
prieinama forma3°. Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatyme vietos gyventojy informavimui
nustatytas vienas is reikalavimy savivaldybiy interneto svetainéms — skelbiamas informacijos tekstas
turi bati formuluojamas taip, kad baty prieinamas nejgaliesiems3.
Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainéms
aprase3? (toliau — Aprasas) nustatyti reikalavimai jstaigy interneto svetainéms, jeigu jose pateikiama
tikslinéms grupéms aktuali informacija33 su iSimtimi, kad jstaigos, i$skyrus tas, kuriy tiksliné grupé —

2% Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos 9 straipsnio 1 punktas.

30 Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymo 6 straipsnis (redakcija nuo 2021-01-01).

31 Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 43 straipsnio 3 punktas (redakcija nuo 2023-04-01).

32 Bendruyjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainéms ir mobiliosioms programoms
apraso, patvirtinto LR Vyriausybés 2003 m. balandzio 18 d. nutarimu Nr. 480, 36 punktas.

3 Informacija interneto svetainése privalo bati prieinama (pasiekiama naudotojams priimtinais badais), valdoma (neturi
reikalauti i$ naudotojo veiksmy, kuriy jis negali atlikti), suprantama (informacija arba veiksmas negali virSyti naudotojo
suvokimo galimybiy), tvari (vystantis technologijoms interneto svetainé turi islikti pasiekiama).
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nejgalieji, gali nesilaikyti Siy reikalavimy, jei jstaigai Siy reikalavimy laikymasis sudaryty
neproporcingg nastg34, tadiau jstatyme néra jvardinta, kada tiksliai $i nasta atsiranda.

Priestaringas informacinés aplinkos pritaikymo asmenims su negalia teisinis
reglamentavimas kelia problemy dél informacijos prieinamumo Zmonéms su negalia, nes néra
tiesioginio visoms be iSimties jstaigoms jpareigojimo pritaikyti savo interneto svetaines. Taigi,
jstaigoms palikta interpretacijos laisvé.

Audito metu vertinome, ar savivaldybés ir savivaldybés jstaigy internetinése svetainése
pateikta informacija yra prieinama asmenims su negalia.

Vertindami laikémés nuostatos, kad informacija yra savarankiskai prieinama, jei:

e visy auksCiau minéty jstaigy interneto svetainése aiSkiai matomoje vietoje yra
nejgaliesiems skirta piktograma su veikianciais valdymo jrankiais;

e visy auksciau minéty jstaigy interneto svetainése informacija apie paslaugas asmenims
su negalia pateikta patogia forma, t. y. informacija surandama vadovaujantis ,,ne daugiau kaip trijy
pelés paspaudimy” taisykle3>.

Siektinu gerosios praktikos pavyzdziu laikéme informacijos interneto svetainése pateikimg
lengvai suprantama kalba (angl. ,easy-to-read”)3e.

PerziGréjus Utenos rajono savivaldybés, 10 biudzZetiniy (ne ugdymo) jstaigy, ir 5 vieSujy
jstaigy, i viso 16 subjekty3’ internetines svetaines, nustatyta, kad:

- i$ audito metu vertinty 10 biudZetiniy (ne ugdymo) jstaigy interneto svetainiy tik 3-jy
jstaigy (Utenos rajono savivaldybés priesgaisrinés tarnybos ir Utenos rajono savivaldybés Lelitiny
socialinés globos namy, Utenos A. ir M. Miskiniy vieSosios bibliotekos) interneto svetainése yra
asmenims su negalia skirta piktograma su veikianciais valdymo jrankiais; i$ 5 vieSyjy jstaigy tik 2-jy
jstaigy (V§] Utenos ligoniné ir V§] Utenos turizmo informacijos centras) interneto svetainés
pritaikytos asmenims su negalia (yra piktograma su valdymo jrankiais).

- visose jstaigose informacija interneto svetainése pateikta patogia forma, t. vy.
vadovaujantis ne daugiau kaip 3 pelés paspaudimy taisykle.

» Lietuvoje, kaip ir visame pasaulyje, vis daugiau démesio skiriama informacijos pateikimui
lengvai suprantama kalba32. Ypa¢ toks metodas reikalingas gyventojams su intelekto sutrikimais, nes

34 Bendruyjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainéms ir mobiliosioms programoms
apraso, patvirtinto LR Vyriausybés 2003 m. balandzio 18 d. nutarimu Nr. 480, 41 punktas.

35 Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainéms ir mobiliosioms programoms
apraso, patvirtinto LR Vyriausybés 2003 m. balandzio 18 d. nutarimu Nr. 480 5 punkte nurodyta rekomendacija jstaigy
interneto svetainéms — siekiant gery jstaigy interneto svetainiy lankomumo ir vartotojy pasitenkinimo rodikliy,
informacijg svetainése pateikti vadovaujantis trijy pelés paspaudimy taisykle, t. y. informacijg interneto svetainés
lankytojas turi rasti trimis pelés paspaudimais.

36 https://www.ndt.It/lengvai-suprantama-kalba-2/

37 Utenos rajono savivaldybé, Utenos daugiafunkcis sporto centras, Utenos $vietimo centras, Utenos kultlros centras,
Utenos A.ir M. Miskiniy vieSoji biblioteka, Utenos krastotyros muziejus, Utenos r. sav. priesgaisriné tarnyba, Utenos r.
sav. visuomeneés sveikatos biuras, Utenos rajono socialiniy paslaugy centras, Utenos r. sav. Leliiny socialinés globos
namai, Utenos $eimos ir vaiko gerovés centras, V5] Utenos pirminés sveikatos prieziiros centras, V5] Utenos ligoniné,
VS| Klaros palaikomojo gydymo ir slaugos ligoniné, VS| Utenos turizmo informacijos centras, VS| Utenos verslo
informacijos centras.

38 Terminas lengvai suprantama kalba (angl. ,easy-to-read”) nurodo radymo ar kalbéjimo bidg, kai kalba yra pritaikoma
prie specialiyjy tam tikry visuomeneés grupiy poreikiy. Lengvai suprantama kalba parasyti tekstai iSsiskiria tuo, kad juose
trumpais ir aiskiais sakiniais perteikiama svarbiausia informacija kokia nors tema. Paprastai Salia tokio teksto pateikiami
ir paveiksléliai, padedantys greiciau ir lengviau suprasti tg informacijg (2023 m. vasario 15 d. mokymy viesSojo sektoriaus
darbuotojams ,,Kaip parengti kiekvienam prieinamg informacijg?“ medziaga).
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jgalina Siuos asmenis savarankiskai priimti svarbius sprendimus, suteikia jiems daugiau galimybiy:
susipazinti su naujienomis, lygiavertiSkai jsitraukti j visuomenés gyvenima, pasinaudoti savo
teiseémis3®. Lietuvoje jau turime geryjy pavyzdZiy, kai valstybinés institucijos (Vyriausioji rinkimy
komisija 2019 mety Lietuvos Respublikos Seimo ir 2020 mety Lietuvos Respublikos Prezidento
rinkimams parengé informacijg rinkéjams lengvai suprantama kalba, 2021 metais metinis Lietuvos
Respublikos Prezidento praneSimas buvo iSverstas j lengvai suprantama kalbg), nevyriausybinés
organizacijos, jvairios tarnybos, asociacijos ar draugijos savo iniciatyva parengia ir skelbia aktualig
informacijg lengvai suprantama kalba. Informacija lengvai suprantama kalba turéty pateikti ir kitos
Salies institucijos: ministerijos, savivaldybés, jvairios paslaugas teikianéios jstaigos bei
organizacijos*©,

Audito metu atlikta savivaldybés ir savivaldybés subjekty interneto svetainiy perzidra
parodeé, kad savivaldybéje néra subjekty, kurie tam tikrg informacijg internete pateikia ir lengvai
suprantama kalba.

Mdisy nuomone, grazi ir skatintina iniciatyva bty Utenos rajono savivaldybés interneto
svetainéje pradéti teikti atitinkamg informacija, pritaikant jg prie specialiyjy tam tikry visuomenés
grupiy poreikiy, t. y. lengvai suprantama kalba (angl. ,,easy-to-read”).

4. Ar asmeny su negalia socialinei integracijai savivaldybés strateginiuose veiklos
planuose suplanuotos priemonés yra rezultatyvios?

Socialiniy paslaugy jstatyme?®! nustatyta, kad savivaldybé atsako uZ socialiniy paslaugy
teikimo savo teritorijos gyventojams uZztikrinimg, rengdama ir jgyvendindama savivaldybés
socialiniy paslaugy priemones, numatytas savivaldybés strateginiame plétros plane ir (arba)
strateginiame veiklos plane bei kasmet sudarydama socialiniy paslaugy plana.

Audito metu laikémeés nuostatos, kad asmeny su negalia socialinei integracijai savivaldybés
strateginiuose veiklos planuose suplanuotos priemonés yra rezultatyvios, jeigu:

e priemonés jgyvendinamos planuose numatytais terminais ir numatytomis apimtimis;

e visais atvejais suplanuoti priemoniy rodikliai leidzia jvertinti likesciy patenkinimo lygj.

Utenos savivaldybés strateginiuose veiklos planuose*? Socialinés aplinkos plétojimo
programos uzdavinio ,,UZtikrinti nejgaliyjy socialine integracija” jgyvendinimui yra numatyta
priemoné ,,Bisto pritaikymas nejgaliesiems”, kurios jgyvendinimui nustatyti rodikliai — pritaikyty
nejgaliesiems blsty skaicius: 2021 metais — 10 vnt., 2022 metais — 11 vnt.

Nustatyta, kad 2021 metais asmenims su negalia buvo pritaikyta 18 busty, t. y. 8 bustais
daugiau nei numatyta savivaldybés strateginiame veiklos plane, 2022 metais — 10 basty, t.y. 1 blstu
maziau nei buvo planuota. Taigi, strateginiuose veiklos planuose numatytas 2021 metais rodiklis
buvo jgyvendintas (ir virSytas), o 2022 metais — nejgyvendintas.

392023 m. vasario 15 d. mokymy vie$ojo sektoriaus darbuotojams ,,Kaip parengti kiekvienam prieinamg informacijg?“
medziaga.

40 Ten pat.

41 Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymo 13 straipsnio 1 punktas, 4 punkto 8 dalis.

42 Utenos rajono savivaldybés strateginis veiklos planas 2021-2023 metams, patvirtintas Utenos rajono savivaldybés
tarybos 2021 m. sausio 28 d. sprendimu Nr. TS-5 ir Utenos rajono savivaldybés strateginis veiklos planas 2022-2024
metams, patvirtintas Utenos rajono savivaldybés tarybos 2022 m. sausio 27 d. sprendimu Nr. TS-4.
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Taciau kaip rodo audito ataskaitos 2 dalyje iSdéstyti audito rezultatai, basto ir jo aplinkos
pritaikymui numatytas rodiklis — pritaikyty nejgaliesiems busty skai¢ius — neparodo Sios priemonés
rezultatyvumo, todél, misy nuomone, keistinas.

> Utenos rajono savivaldybés strateginiuose veiklos planuose*® numatytos priemonés,
skirtos vieSosios paskirties pastaty ir vieSyjy erdviy pritaikymui asmenims su negalia laiku
nejgyvendinamos arba yra stabdomos (zr. 1, 2, 3 pavyzdZius):

1 pavyzdys

Savivaldybés strateginiame veiklos plane 2021-2023 metams* Infrastruktiros objekty plétros programos (06)
uzdavinio,,Modernizuoti ir atnaujinti vie$gjg infrastruktiirg‘ (06.1.2) priemonés ,,Utenos baseino renovacija (SPA centro
jrengimas)” jgyvendinimas buvo numatytas 2023 metais. Savivaldybés strateginiame veiklos plane 2022-2024 metams*
priemoné ,,Modernizuoti baseing, pritaikant nejgaliesiems* numatyta jgyvendinti jau 2022 metais. Siuo metu*® projekto
igyvendinimas sustabdytas, nejvykus vieSyjy pirkimy procediroms.

2 pavyzdys Savivaldybés strateginiame veiklos plane 2021-2023 metams Kokybiskos Svietimo sistemos kirimo ir
jaunimo uZimtumo programos ( 07) uzdavinio ,,Gerinti ugdymo (-osi) paslaugy kokybe” (07.1.1) jgyvendinimui buvo
numatyta priemoné ,Lavinamojo 1 terapinio kambario vaikams su specialiaisiais poreikiais jrengimas Krasuonos
progimnazijoje”, kurig buvo numatyta jgyvendinti 2021 metais. Savivaldybés strateginiame veiklos plane 2022-2024
metams $ios priemonés jgyvendinimas buvo ,nukeltas” j 2022 metus. Taiau S$is projektas nejgyvendintas iki $iol*
(Utenos Krasuonos progimnazijos direktoriaus teigimu, darbus ketinama pradéti 2023 m. mokiniy vasaros atostogy
metu).

3 pavyzdys

Savivaldybés strateginiuose veiklos planuose*® Kultirinés veiklos programos (08) uzdavinio ,,Skatinti kiirybine veiklg ir
meno jvairove, stiprinant jstaigy materialine baze” (08.1.1) jgyvendinimui numatyta 2023 m. priemoné ,,Utenos
krastotyros muziejaus V. Valiusio keramikos muziejaus parko sutvarkymo idéjos jgyvendinimas (jéjimo laipty, <...> lifto
judéjimo negalig turintiems asmenims jrengimas, vaizdo stebéjimo jrengimas, patalpy remontas). Siuo metu* dar tik
rengiamas parko sutvarkymo techninis projektas.

Savivaldybés planavimo dokumentuose planuojamos, taciau laiku nejgyvendinamos
priemonés, skirtos asmeny su negalia savarankiskumui ir gyvenimo kokybei gerinti, didina Siy
Zmoniy atskirtj.

43Utenos rajono savivaldybés strateginis veiklos planas 2021-2023 metams, patvirtintas Utenos rajono savivaldybés
tarybos 2021 m. sausio 28 d. sprendimu Nr. TS-5 ir Utenos rajono savivaldybés strateginis veiklos planas 2022-2024
metams, patvirtintas Utenos rajono savivaldybés tarybos 2022 m. sausio 27 d. sprendimu Nr. TS-4.

44 Utenos rajono savivaldybés strateginis veiklos planas 2021-2023 metams, patvirtintas Utenos rajono savivaldybés
tarybos 2021 m. sausio 28 d. sprendimu Nr. TS-5.

4Utenos rajono savivaldybés strateginis veiklos planas 2022-2024 metams, patvirtintas Utenos rajono savivaldybés
tarybos 2022 m. sausio 27 d. sprendimu Nr. TS-4.

462023 m. geguzés 30 d. duomenimis.

472023 m. geguzés 30 d. duomenimis.

48 Utenos rajono savivaldybés strateginis veiklos planas 2021-2023 metams, patvirtintas Utenos rajono savivaldybés
tarybos 2021 m. sausio 28 d. sprendimu Nr. TS-5 ir Utenos rajono savivaldybés strateginis veiklos planas 2022-2024
metams, patvirtintas Utenos rajono savivaldybés tarybos 2022 m. sausio 27 d. sprendimu Nr. TS-4.

492023 m. geguzés 30 d. duomenimis.



19

Audito ataskaita

REKOMENDACHY JGYVENDINIMO PLANAS

Laukiamas audito poveikis: surinkus ir apibendrinus informacijg apie savivaldybei nuosavybés teise

priklausanciy pastaty ir juose esanciy patalpy pritaikymg asmeny su negalia poreikiams, bus galima

ilgalaikéje perspektyvoje suplanuoti ir jgyvendinti priemones, uZtikrinancias asmeny su negalia

galimybes gyventi savarankiskai bendruomenéje, gauti lygiavertes paslaugas pagal poreikius,

naudojantis vieSaisiais pastatais, internetinémis svetainémis, sutrumpinti busto ir jo aplinkos

pritaikymo terminus.

Pagrindinis audito | Rekomendacija Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmés Pokycio Rekomendac
rezultatas (pokytis, kurio | rodiklis pradiné siektina rodiklio ijos
siekiama) reikSme, | reiksme, matavimo jgyvendinim
matavim | matavimo data ir | o terminas
o vienetas periodiskum | (pokycio
vienetas as pagal | pasiekimo
poreikj terminas)**
Utenos rajono savivaldybés administracijai:
1 pagrindinis Surinkti ir | Surinkta 0 proc. 100 proc. Sudarant 2024-03-01
audito rezultatas. | apibendrinti informacija apie savivaldybés
Nepakankamas informacijg apie | pastaty/patalpy planavimo
savivaldybeés savivaldybei pritaikyma dokumentus
viesosios nuosavybés teise | nejgaliesiems ir
paskirties pastaty | priklausanciy savivaldybeés
pritaikymas pastaty ir/ar | veiklos planuose
asmenims su | patalpy, kuriose | numatytos
negalia viesgsias priemonés,
neuztikrina ju | paslaugas teikia | uztikrinancios
poreikiy savivaldybés pastaty ir juose
subjektai, esanciy patalpy
pritaikyma savarankiska
nejgaliyjy prieinamuma
poreikiams; asmenims su
nustatyty negalia
prioritety Priemoné**
_pagr'f‘d_lf Sudaryta darbo grupé informacijos surinkimui, jvertinimui ir plano dél
ilgalaikeje ] savivaldybei nuosavybés teise priklausanciy pastaty juose esanciy patalpy,
perspekt.yVOJe kuriuose veikla vykdo savivaldybés subjektai, pritaikymo nejgaliyjy
nu'matytl poreikiams
priemones,
uztikrinancias
pastaty ir juose
esanciy patalpy
savarankiskg
prieinamuma
asmenims su
negalia
2 pagrindinis Numatyti ir | Tais paciais |1 proc. 100 proc. kasmet 2024-03-01
audito rezultatas. | vykdyti metais pateikti
Bisto ir jo priemones, kurios | ir patenkinti
aplinkos uztikrinty bdsto ir | basto  ir jo
pritaikymo jo aplinkos | aplinkos
procesai  galety pritaikymo pritaikymui
bti spartesni procesy trukmeés | prasymai, proc.
Priemoné**
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sutrumpinimg ki
dvylikos ménesiy

Utenos rajono savivaldybés administracija léSy poreikj dél didesnio
finansavimo i$ savivaldybés biudZzeto teiks planuodama Utenos rajono

savivaldybés 2024 m. biudzeta

rezultatyvumo

3 pagrindinis | Utenos rajono | Interneto 0 vnt. 1vnt. vienkartinis 2023-12-31
audito rezultatas. | savivaldybés svetainéje

Savivaldybés ir | interneto jdiegtas

savivaldybés svetainéje jdiegti | asmenims  su

subjekty asmenims su | negalia skirtas

interneto negalia skirtg | valdymo jrankis

svetainés valdymo jrankj Priemoné**

nepritaikytos Utenos rajono savivaldybés interneto svetainéje jdiegtas asmenims su
asmenims su negalia skirtas valdymo jrankis

negalia

3 pagrindinis Inicijuoti Interneto 0 vnt. 1vnt. vienkartinis 2024-12-31
audito rezultatas. | atitinkamos svetaingje

Savivaldybes ir informacijos informacija

savivaldybés Utenos rajono | pateikta lengvai

subjekty interneto savivaldybés suprantama

svetainés interneto kalba (angl.

nepritaikytos svetainéje teikimg | ,easy-to-read”)

asmenims su lengvai Priemoné**

negalia suprantama kalba ["Atnayjinant Utenos rajono savivaldybés interneto svetainés struktarg ir

(angl.  ,easy-to- | gizaing, bus galimybe jdiegti ir pradéti teikti informacija lengvai
read”) suprantama kalba (ang. ,easy-to-read”)

A pagrindinis audito Bisto ir jo | Blsto 40 100 proc. 2024 m. sausio men,,
rezultatas. aplinkos pritaikymas proc.** tvirtinant  2024-2026 m.
Savivaldybés pritaikymo negalig strateginj veiklos plana
planavimo asmenims su | turintiems

dokumentuose negalia priemonei | asmenims, dalis

numatytos jigyvendinti nuo bendro

priemonés viesyjy | Savivaldybés laukianciyjy

pastaty strateginio skaiciaus, proc.

pritaikymui planavimo Priemoné**

asmenims su | dokumentuose Busto pritaikymas negalig turintiems asmenims, dalis nuo bendro
negalia laiku | patvirtinti laukianéiyjy skaiciaus, proc., siekiama/reali reiksme 40 proc.
nejgyvendinamos, | rodiklius, kurie

o busto ir jo | parodyty Sios

aplinkos priemonés

pritaikymo rezultatyvuma

rodikliai

neatskleidzia Sios

priemonés

Rekomendacijos sa

vivaldybés subjektams:

Pagrindinis audito | Rekomendacija Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmés Subjektas, Rekomendac
rezultatas (pokytis, kurio | Rodiklis Pradiné Siektina kuriam pateikta| ijos
siekiama) reikSmé* | reikSmé rekomendacija | jgyvendinim
o terminas
(pokycio
pasiekimo
terminas)**
1 pagrindinio Atsizvelgiant j | Savivaldybés 32 proc. 100 proc. Utenos A. ir | Jstaiga
audito rezultatas. | numatomus subjekty, i M. Miskiniy | nusimato
Nepakankamas jstaigos  veiklos | kuriuos asmenys viesoji pati,
viesosios organizavimo ar | su negalia gali biblioteka atsizvelgiant




paskirties pastaty

pritaikymas
asmenims su
negalia
neuztikrina jy
poreikiy

struktdrinius
pokycius (jei tokiy
yra), nustatyty
prioritety
pagrindu

numatyti ir
inicijuoti
veiksmus,
uztikrinancius
jstaigos valdomy

ir naudojamy
pastaty ir/ar
patalpy

savarankiska
prieinamuma
asmenims su
negalia
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savarankiSkai 33 proc. 100 proc.  |Utenos i
patekti ir kultlros rekomenda-
patalpose centras cija
savarankiskai 17 proc. | 100 proc. |Utenos
judéti dalis, krastotyros
palyginti su muziejus
bendru tokiy
subjekty
skaiciumi
Priemonés** Subjektas, Priemoniy
igyvendinan- | jgyvendi-
tis nimo ir
priemones informavimo
apie ji
terminas
1. Patekimui | Tauragny, Daugailiy, | Utenos A. ir | 2024-2025
UZpaliy, Vyzuony, Saldutiskio, Sudeikiy, | M. Miskiniy | metai
Kuktiskiy, Klykiy, Radeikiy, Kanitky, | viesoji
Packény bibliotekas jrengti jvaza. biblioteka
2. Kitas biddas - Tauragny, Saldutiskio,
Sudeikiy, Kuktiskiy bibliotekas perkelti j
kitas patalpas.
3. Jrengti sanitarines patalpas Kirdeikiy,
Pakalniy, Juknény, Klykiy, Antalgés,
Kanitky bibliotekose.
4. Atsizvelgiant | bibliotekos lankytojy
skaiCiy per metus, spresti Antalgés,
Radeikiy, Kanitky, Packény biblioteky
reikalinguma.
5. Spresti deél galimybés jrengti liftg j
Tauragny, Packény bibliotekas.
1. Patalpose, kuriose yra subjektai, jrengti | Utenos 2024-07-31
elementus, trukdancius savarankiskam | krastotyros
asmeny su negalia judéjimui: muziejus
Tradiciniy amaty centro ,,Svirnas“
sanitarinése patalpose jrengti ranktdrius;
A. M. Miskiniy sodyboje jsigyti/jrengti
mobilias pakylas (pandusus) pastatams,
kuriuose yra auksti slenksciai.
2. Pastatuose, kur Zmonés su negalia gali 2025-12-31
naudotis tik | aukste esanciomis
patalpomis, atsizvelgiant j objekty
technines sglygas ir finansines galimybes,
jrengti:
Utenos krastotyros muziejuje, Vytauto
ValiuSio keramikos muziejuje — liftg arba
vertikaly keltuva, arba laiptinj keltuva, arba
mobily keltuva;
Meno centre — liftg arba vertikaly keltuva, 2026-12-31
arba laiptinj keltuva, arba mobily keltuvg;
sanitarinése patalpose — remontg;
Tauragny kraSto muziejuje — | -me aukste 2028-12-31

reikalingas sanitariniy patalpy pritaikymas
nejgaliesiems (dury praplatinimas,
ranktdriai ir kt.), patekimui j Il auksty
jrengti liftg arba vertikaly keltuva, arba
laiptinj keltuva, arba mobily keltuva
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Nustatytam terminui Utenos kultlros | Utenos
centras rekomendacijos nepateiké kultlros
centras
3 pagrindinio Atsizvelgiant i | Interneto 0 proc. 100 proc. Rekomendac
audito rezultatas. | jstaigos finansines | svetainés ijos
Savivaldybés galimybes, priimti | pritaikymas jgyvendinim
subjekty interneto | sprendimg del o terminas
svetainés asmenims su (pokycio
nepritaikytos negalia skirto pasiekimo
asmenims su valdymo jrankio Subjektas, kuriam pateikta rekomendacija: terminas)**
negalia jdiegimo V3] Utenos verslo informacijos centras, Utenos rajono | Jstaiga
interneto savivaldybés visuomenés sveikatos biuras, Utenos Svietimo | nusimato
svetaingje centras, Utenos socialiniy paslaugy centras, Utenos Seimos | pati,
ir vaiko gerovés centras, Utenos krastotyros muziejus, | atsiZvelgiant
V3] Utenos pirminés sveikatos prieziGros centras, Utenos | j jstaigos
kultliros centras, V3] Klaros palaikomojo gydymo ir slaugos | finansines

ligonineé galimybes ir
kt.
aplinkybes
Priemonés** Subjektas, Priemoniy
jigyvendinant | jgyvendinim
is priemones | o ir
informavimo
apie ji
terminas
Atsizvelgiant | naujausius teisés aktus, | V§] Utenos | 2023-10-01
jstaigos internetinéje svetainéje bus | verslo
jdiegta asmenims su negalia skirta | informacijos
piktograma su  valdymo jrankiais, | centras
pasitelkiant informaciniy technologijy
specialistus
Utenos rajono savivaldybés visuomenés | Utenos 2023-10-01
sveikatos biuras kreipési j internetinés | rajono
svetainés administratoriy ir  vyksta | savivaldybés
derinimas  dél interneto  svetainés | visuomenés
pritaikymo nejgaliesiems sveikatos
biuras
Po 2023 m. rugpjicio 17 d. visy Utenos | Utenos Po mokymy
savivaldybés Svietimo jstaigy svetainiy | Svietimo
administratoriams bus organizuoti | centras
mokymai, po kuriy interneto svetainéje
bus pateikta informacija lengvai prieinama
asmenims su negalia
Atsizvelgiant j Utenos rajono socialiniy | Utenos Numacius
paslaugy centro finansines galimybes, | socialiniy 2024 m.
sprendimo priimti asmenis su negalia | paslaugy biudzeto
valdymo  jrankiui  jdiegti interneto | centras plane lésas
svetainéje 2023 Centras Iésy neturi. 2024
mety biudZeto plane bus numatytos léSos
asmenims su negalia valdymo jrankio
jdiegimui Centro internetinéje svetainéje
Jstaigos interneto svetainéje integruos | VS| Utenos | 2023-08-14
piktogramg su veikianciais valdymo | pirminés
jrankiais, kad pateikta informacija baty | sveikatos
savarankiskai prieinama asmenims su | prieZitros
negalia centras
Atsizvelgiant j centro finansines galimybes | Utenos 2023-12-31
ir IT administratoriaus pastebéjimus ir | Seimos ir
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rekomendacijas, centro internetinéje | vaiko

svetainéje bus jdiegta asmenims su negalia | geroveés

skirta piktograma su veikianciais valdymo | centras

jrankiais

Atnaujinant muziejaus interneto svetaine, | Utenos 2023-12-31
atsizvelgti ] savivaldybiy institucijy | krastotyros

interneto svetainiy pritaikymo | muziejus

nejgaliesiems vertinimo metodikos

reikalavimus

Nustatytam terminui Utenos kultlros centras priemonés rekomendacijai
igyvendinti nepateiké

Nustatytam terminui V3] Klaros palaikomojo gydymo ir slaugos ligoniné
priemonés rekomendacijai jgyvendinti nepateikeé

* Pradiné rodiklio reikSmé apskaiciuota remiantis audito duomenimis.

** Priemones ir terminus joms jgyvendinti, rodiklius pateiké audituoti subjektai, kuriems buvo pateiktos
rekomendacijos.
Savivaldybés kontrolieré Daiva Karaliené

Savivaldybés kontrolieriaus pataréja Dalia Petroniené
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PRIEDAI

Audito ataskaitos ,,Fizinés ir informacinés aplinkos pritaikymas ir
prieinamumas asmenims su negalia Utenos rajono savivaldybéje”
1 priedas

Santrumpos ir savokos

JT konvencija - Jungtiniy tauty nejgaliyjy teisiy konvencija

Savivaldybé — Utenos rajono savivaldybé

Savivaldybés administracija — Utenos rajono savivaldybés administracija

Savivaldybés subjektai — Utenos rajono savivaldybés administruojami subjektai (biudZetinés
jstaigos ir jy padaliniai/skyriai, vieSosios jstaigos, kuriy dalininké yra savivaldybeé

Savivaldybés strateginio planavimo dokumentai — Utenos rajono savivaldybés strateginis veiklos
planas 2021—2023 metams, patvirtintas 2021 m. sausio 28 d. Utenos rajono savivaldybés tarybos
sprendimu Nr. TS-5; Utenos rajono savivaldybés strateginis veiklos planas 2022-2024 metams,
patvirtintas 2022 m. sausio 27 d. Utenos rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. TS-4
Specialusis poreikis — specialiosios pagalbos reikmé, atsirandanti dél asmens jgimty ar jgyty
ilgalaikiy sveikatos sutrikimy (nejgalumo ar darbingumo netekimo) ir nepalankiy aplinkos veiksniy°.
Aplinka — nuolydziai, takeliai, skirti privaziuoti nejgaliojo vezimeéliu prie busto ir (ar) automobilio
stovéjimo vietos, esantys prie individualaus ar daugiabucio namo, ar kito statinio, jei bustas yra
jrengtas ne gyvenamosios paskirties pastate®?.

Gyvenamoji aplinka — nuolydziai, takeliai, skirti privaziuoti nejgaliojo veZiméliu prie blsto ar
automobilio stovéjimo bei saugojimo vietos individualiam ar daugiabuciam namui (ar kitam statiniui,
jei gyvenamosios patalpos yra jrengtos kitos nei gyvenamosios paskirties pastate) priskirtame zemeés
sklype2.

50 Lietuvos Respublikos socialinés integracijos jstatymo 2 straipsnio 13 p.

51 Blsto pritaikymo nejgaliesiems tvarkos apraso, patvirtinto LR socialinés apsaugos ir darbo ministro 2022 m. sausio 18 d. jsakymu
Nr. A1-37 (redakcija nuo 2022 mety vasario 1d.) 2.1 p.

52 Ten pat.
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Audito ataskaitos , Fizinés ir informacinés aplinkos pritaikymas ir
prieinamumas asmenims su negalia Utenos rajono savivaldybéje”
2 priedas

Audito apimtis ir metodai

Audito apimtis
Audito tikslas - jvertinti, ar Utenos rajono savivaldybéje rezultatyviai organizuojamas ir vykdomas fizinés ir

informacinés aplinkos pritaikymas ir prieinamumas asmenims su negalia.

Pagrindiniai audito klausimai:

e ar pakankami savivaldybés veiksmai, pritaikant vieSosios paskirties pastatus ir Utenos miesto parkus
asmeny su negalia poreikiams;

e ar pakankami ir tinkami savivaldybés veiksmai, organizuojant bisto ir jo aplinkos pritaikymg asmeny su
negalia poreikiams;

e arsavivaldybés subjekty interneto svetainése pateikta informacija savarankiskai prieinama asmenims su
negalia;

e ar asmeny su negalia socialinei integracijai savivaldybés strateginiuose veiklos planuose suplanuotos

priemonés yra rezultatyvios.

Audituojami subjektai - Utenos rajono savivaldybés administracija ir savivaldybés administravimo subjektai.
Audituotas laikotarpis — 2021 — 2022 metai, esamos situacijos vertinimui — 2023 mety | ketvirtis.
Auditas atliktas pagal Tarptautinius auk$&iausiyjy audito institucijy standartus (TAAIS)>3.

Audito duomeny rinkimo ir vertinimo metodai

Audito ataskaitos Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai Tikslas
skyriaus numeris ir
pavadinimas
1. Ar pakankami | Dokumenty perZidra Jvertinti ar :
savivaldybés veiksmai, | ¢ Nagrinéti teisés aktai: - j visy audito metu vertinty
pritaikant vieSosios | - JT nejgaliyjy teisiy konvencija; savivaldybés subjekty pastatus
paskirties pastatus ir | - LR Vyriausybés 2021 m. lapkri¢io 10 d. ir/ar patalpas asmenys su negalia
Utenos miesto parkus | nutarimu Nr. 933 patvirtinta 2021-2030 mety gali savarankiskai patekti ir/ar
asmeny su negalia | plétros programos valdytojos LR SADM patalpos pritaikytos asmeny su
poreikiams? nejgaliesiems  tinkamos  aplinkos  visose negalia poreikiams;

gyvenimo srityse plétros programa; - Savivaldybés administracija turi

- LR socialinés apsaugos ir darbo ministro 2020 | informacijg apie visy savivaldybeés
m. rugséjo 8 d. jsakymu Nr. A1-817 patvirtintas | valdomy ir naudojamy pastaty ir
Nejgaliyjy socialinés integracijos 2021-2023 | juose esanciy patalpy pritaikyma
mety veiksmy planas; asmenims su negalia

- LR nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymas;

- LR vietos savivaldos jstatymas;

- LR statybos jstatymas;

- Statybos techninis reglamentas STR
2.03.01:2019 ,,Statiniy prieinamumas”,
patvirtintas LR aplinkos ministro 2019 m. lapkricio
4 d. jsakymu Nr. D1-653;

- Zmoniy, turinéiy negalia, teisés Lietuvoje —
negalios politikos analizé, Lietuvos negalios
organizacijy forumas, 2022 m.;

- Nejgaliyjy reikaly komisijos prie Utenos
rajono savivaldybés tarybos 2021 ir 2022 m.
posédziy protokolai ir jy registrai;

33000 TAAIS ,Veiklos audito standartas”, prieiga per internetg http://vkontrole.lt/page.aspx?id=350



http://vkontrole.lt/page.aspx?id=350
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- Nejgaliyjy reikaly departamento interneto
svetainé https://www.ndt.lt/; Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos interneto
svetainé https://socmin.lrv.It/.

Stebéjimas:

-48 savivaldybés subjekty pastaty/patalpy ir
Utenos miesto parky apzilira jy buvimo vietoje;

- Nejgaliyjy reikaly komisijos prie Utenos rajono
savivaldybés tarybos 2023 m. sausio 5 d. posédzio
stebéjimas

Pokalbiai:
- su Nejgaliyjy draugijy atstovais;
- su aplankyty savivaldybés subjekty darbuotojais

2. Ar pakankami ir
tinkami  savivaldybés
veiksmai, organizuojant
basto ir jo aplinkos
pritaikyma asmeny su
negalia poreikiams?

Dokumenty perZidra:

¢ Nagrinéti teisés aktai:

- LR socialiniy paslaugy jstatymas;

- LR nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymas;

- Busto pritaikymo nejgaliesiems  tvarkos
aprasas, patvirtintas LR socialinés apsaugos ir
darbo ministro 2019 m. vasario 19 d. jsakymu Nr.
Al1-103;

- Savivaldybés administracijos 2021-2022 mety
Busto pritaikymo nejgalieisiems praSymy ir
dokumenty registrai;

- Savivaldybés 2021-2022 mety Busto pritaikymo
nejgaliesiems komisijos posédziy protokolai;

- Nejgaliyjy reikaly komisijos prie Utenos
rajono savivaldybés tarybos 2021 ir 2022 m.
poseédziy protokolai ir jy registrai;

- Utenos rajono 2022 mety socialiniy paslaugy
planas;

- Utenos rajono savivaldybés interneto svetaing;

Duomeny analizé
Analizavome:

- Utenos rajono savivaldybés administracijos
Socialiniy reikaly ir sveikatos apsaugos skyriaus
2021 ir 2022 m. Bisto pritaikymo nejgaliesiems
prasymy ir dokumenty registrus (BN);

- Utenos rajono savivaldybés administracijos
pateiktas Bidsto pritaikymo nejgaliesiems 28
asmeny bdsto pritaikymo bylas (asmeny, kurie
pateko j 2021-2022 m. bsto pritaikymo eiles).

- Vidutinei bisto pritaikymo asmenims u negalia

trukmei  nustatyti,  palyginamajai  analizei
naudojome i$ 41 savivaldybés gautus duomenis.
Apklausa.

Rastu apklauséme Lietuvos savivaldybiy
administracijas (60) dél basto ir jo aplinkos
pritaikymo terminy. Atsakymus pateiké 47

savivaldybiy administracijos. Duomeny analizei ir
palyginimui naudojome 41 savivaldybés pateiktus
duomenis

Pokalbiai:

- su Savivaldybés administracijos
paslaugy ir sveikatos apsaugos
darbuotojais

Socialiniy
skyriaus

Jvertinti:

- ar Utenos rajono savivaldybés
busto pritaikymo nejgaliesiems
komisija, priimdama atitinkamus
sprendimus dél bisto pritaikymo
nejgaliesiems eilés sudarymo,
darby organizavimo, laikosi Bisto
pritaikymo nejgaliesiems tvarkos
apraso nuostaty;

- kokia savivaldybéje basty ir jo
aplinkos pritaikymo asmenims su

negalia vidutiné trukmé nuo
praSsymo pateikimo iki darby
pabaigos;

- kaip sudaromos busty pritaikymo
eilés;

- ir palyginti basto pritaikymo
procesy trukme savivaldybéje su
vidutine kitose Lietuvos
savivaldybése  taikoma blsto

pritaikymo procesy trukme.
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3. Ar savivaldybés ir
savivaldybés  subjekty
interneto svetainése
pateikta informacija

savarankiskai prieinama
asmenims su negalia?

Dokumenty perzilra

e Nagrinéti:

- JR nejgaliyjy teisiy konvencija;

- LR Vyriausybés 2021 m. lapkri¢io 10 d. nutarimu
Nr. 933 patvirtinta 2021-2030 mety plétros
programos valdytojos LR SADM nejgaliesiems
tinkamos aplinkos visose gyvenimo srityse plétros
programa;

- LR socialinés apsaugos ir darbo ministro 2020 m.
rugséjo 8 d. jsakymu Nr. A1-817 patvirtintas
Nejgaliyjy socialinés integracijos 2021-2023 mety
veiksmy planas;

- LR vietos savivaldos jstatymas;

- LR nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymas;-

- Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy
institucijy ir jstaigy interneto svetainéms ir
mobiliosioms programoms apra$o, patvirtinto LR
Vyriausybés 2003 m. balandZio 18 d. nutarimu Nr.
480.

- Teisés gauti informacijg iS valstybés ir
savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymas;

- Nejgaliesiems pritaikyty valstybés ir savivaldybiy
institucijy ir jstaigy interneto svetainiy kdrimo,
testavimo ir jvertinimo metodinés
rekomendacijos;

-2023 m. vasario 15 d. mokymuy viesojo sektoriaus

darbuotojams  ,kaip  parengti  kiekvienam
prieinamg informacijg” medziaga;
ApZidra:

ar interneto svetainés pritaikytos asmeny su
negalia poreikiams:

- Utenos rajono savivaldybés interneto svetainé;
- 10 biudZetiniy (ne ugdymo) jstaigy, 5 vieSuyjy
jstaigy interneto svetainés;

- kity Salies vieSyjy subjekty interneto svetainiy
pritaikyma nejgaliesiems

Pokalbis su:

- Nejgaliyjy draugijy atstovais dél informacijos
interneto svetainése prieinamumo asmenims su
negalia

Jvertinti, ar:

- Utenos rajono savivaldybés,
savivaldybés subjekty interneto
svetainése aiSkiai matomoje
vietoje yra asmenims su negalia
skirta piktograma su veikianciais
valdymo jrankiais;

- visy auksciau iSvardinty subjekty
interneto svetainése informacija
apie vieSgsias paslaugas
asmenims su negalia pateikta
patogia forma, t. y. informacija
surandama vadovaujantis ,,ne
daigiau kaip trijy pelés
paspaudimy” taisykle;

- yra galimybé pritaikyti Utenos
rajono savivaldybés internetinéje
svetainéje  teikti  atitinkama
informacijg, pritaikant lengvai
suprantama kalbg (ang. ,,easy-to-
read”).

4. Ar asmeny su negalia
socialinei integracijai
savivaldybés
strateginiuose  veiklos
planuose  suplanuotos
priemonés yra
rezultatyvios?

Dokumenty perzitra
* Nagrinéti teisés aktai:

- Utenos rajono savivaldybés strateginis veiklos
planas 2021-2023 metams, patvirtintas Utenos
rajono savivaldybés tarybos 2021 m. sausio 28 d.
sprendimu Nr. TS-5;

- Utenos rajono savivaldybés strateginis veiklos
planas 2022-2024 metams, patvirtintas 2022 m.
sausio 27 d. Utenos rajono savivaldybés tarybos
sprendimu Nr. TS-4;

- Utenos rajono savivaldybés administracijos
2022 mety veiklos planas, patvirtintas Utenos
rajono savivaldybés administracijos direktoriaus
2022 m. vasario 28 d. jsakymu Nr. AJ-277 ,,Dél
Utenos rajono savivaldybés administracijos 2022
mety veiklos plano patvirtinimo®;

Jvertinti, ar:

- laikomasi savivaldybés
strateginiuose planuose
numatyty priemoniy/rodikliy

jigyvendinimo terminy;
- savivaldybés
dokumentuose
priemoniy rodikliai, susije su
asmeny su negalia socialine
integracija visada parodo tos
priemonés rezultatyvuma

planavimo
nustatyti
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- Utenos rajono 2022 mety socialiniy paslaugy
planas, patvirtintas 2022 m. kovo 24 d. Utenos
rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. TS-89.
Pokalbiai

- su Savivaldybés administracijos Teritorijy
planavimo ir statybos skyriaus, Statybos ir
infrastruktdros plétros skyriaus darbuotojais.
ApZilra:

ApZidréjome savivaldybés strateginiuose
planuose numatyty 2021-2023 metais priemoniy
igyvendinimo rezultatus jy buvimo vietoje
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Audito ataskaitos , Fizinés ir informacinés aplinkos pritaikymas ir

prieinamumas asmenims su negalia Utenos rajono savivaldybéje’

3 priedas

‘

Informacija apie Utenos rajono savivaldybés pastaty ir/ar juose esanciy savivaldybés subjekty patalpy pritaikyma

asmenims su negal

ia

Eil. Nr. | Subjektai, j kuriuos Subjektai, i kuriuos | Subjektai, kuriuose Subjektai, kuriy
asmenys su negalia gali asmenys su negalia gali | asmenys su negalia patalpos nepritaikytos
savarankiSkai patekti ir patekti ir judéti patalpose, | gali naudotis tik asmenims su negalia
patalpose savarankiskai tadiau  patalpose yra | pirmame aukste (asmenys su negalia j
judéti elementy, trukdanciy | esanciomis pastatg ir/ar j subjekta

savarankiSkam judéjimui | patalpomis savarankiskai patekti
(auksti slenksciai, siauros negali)
durys, nepritaikytos
sanitarinés patalpos)
1. Utenos rajono savivaldybés administracija ir jos teritoriniai padaliniai — senidnijos, 11 vnt.:
1.1. Utenos rajono
savivaldybeés
administracija

1.2. Daugailiy senidnija

1.3. Saldutiskio senidnija

1.4. Kuktiskiy senidnija

1.5. Leliiny senilnija

1.6. Sudeikiy senidnija

1.7. Tauragny senilnija

1.8. UZpaliy senilnija

1.9. VyZuony senidnija

1.10. Utenos seniunija

1.11. Utenos miesto seniunija

IS viso: | 4 vnt. arba 37 proc.* 1 vnt. arba 9 proc.* 3 vnt. arba 27 proc.* | 3 vnt. arba 27 proc.*

2. Utenos A. ir M. Miskiniy vieSoji biblioteka ir jos padaliniai, 22 vnt.:

2.1. Utenos A. ir M. Miskiniy
viesoji biblioteka

2.2. Juknény biblioteka

2.3. Radeikiy biblioteka

2.4. Daugailiy biblioteka

2.5. Saldutiskio biblioteka

2.6. Antalgés biblioteka

2.7. Lelidny biblioteka

2.8. Pakalniy biblioteka

2.9. Sirutény biblioteka

2.10. Sudeikiy biblioteka

2.11. Klykiy biblioteka

2.12. Tauragny biblioteka

2.13. Kirdeikiy biblioteka

2.14. Biliakiemio biblioteka

2.15. Packény biblioteka

2.16. Vaikutény biblioteka

2.17. Kanitky biblioteka

2.18. UZpaliy biblioteka

2.19. VyZuony biblioteka

2.20 Viluciy biblioteka

2.21. Aukstakalnio biblioteka

2.22. Kuktiskiy biblioteka

IS viso: | 7 vnt. arba 32 proc.* 4 vnt. arba 18 proc.* 0 11 vnt. arba 50 proc.*

3. Utenos kultiiros centras (UKC) ir jo skyriai, 9 vnt.:




proc.*

proc.
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3.1. Utenos kultiros centras
3.2. Daugailiy UKC skyrius
3.3. Saldutiskio UKC skyrius
3.4. KuktiSkiy UKC skyrius
3.5. LeliGiny UKC skyrius
3.6. Sudeikiy UKC skyrius
3.7. Tauragny UKC skyrius
3.8. UZpaliy UKC skyrius
3.9. VyZzuony UKC skyrius
IS viso: | 3 vnt. arba 33 proc.* 5 vnt. arba 56 proc. 0 1 vnt. arba 11 proc.*
4, Utenos krastotyros muziejus ir jo padaliniai, 6 vnt.:
4.1. Utenos krastotyros
muziejus
4.2. Utenos A. ir M. Miskiniy
literatdriné-etnografiné
sodyba
4.3. Vytauto Valiusio
keramikos muziejus ir
meno centras
4.4, Tauragny krasto
muziejus
4.5. Tradiciniy amaty centras
,,Svirnas”
4.6. Laisvés kovy muziejus
IS viso: | 1vnt.arba 17 proc.* 2 vnt. arba 33 proc.* 3 vnt. arba 50 proc.* 0
IS viso 15 subjekty arba 31 12 subjekty arba 25 proc. | 6 subjektai arba 13 15 subjekty arba 31

*Dalis savivaldybés subjekty, palyginti su bendru tos paskirties subjekty skai¢iumi
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Audito ataskaitos , Fizinés ir informacinés aplinkos pritaikymas ir
prieinamumas asmenims su negalia Utenos rajono savivaldybéje’
4 priedas

‘

Asmenims su negalia nepritaikyty Utenos rajono savivaldybés pastaty ir/ar juose esanciy
savivaldybés subjekty patalpy pavyzdziai

1 pav. Kuktiskiy senitnija ir kultGros centras 2 pa

- - %

v. Utenos A. ir M. Miskiniy sodyba 3 pav. Tauragny krasto muziejus ir biblioteka
—— - -

BISLIOTEIKA MUZIEIWLS

4 pav. Saldutiskio senitnija 5 pav. Sudeikiy senitnija 6 pav. Daugailiy biblioteka
7 pav. Packény biblioteka 9 pav. Vyzuony biblioteka 10 pav. Uzpaliy seniinija
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